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免責事項について 

 
 
■免責事項 

○名古屋市都市計画情報提供サービスに関する免責事項 

名古屋市は名古屋市都市計画情報提供サービス(以下「本サービス」という)の利用者に対し、市の責

任範囲を明確にするために以下の規定を明示します。 
また本サービスの利用者は、以下の内容に同意した上でご利用になっているものと見なします。  

 
○提供する情報についての責任  

本サービスにおいて提供する情報は、都市計画その他の内容を証明するものではございません。また、

表示される地図情報は、地図の精度上及びデータの作成上の誤差を含んでいますので、概略位置を示し

た参考図としてご利用ください。  
本サービスにおいて提供する情報は、市が正確を期して提供しているものですが、技術的・法的に不

完全な記述や誤植が含まれる場合があります。  
本サービスにおいて提供する情報は、その内容および利用結果を保証するものではございませんので、

ご利用は自己責任でお願いいたします。  
なお、情報をより正確かつ適切にご利用いただくために、予告無く内容の変更を行う場合がございま

す。  
本サービスにおける都市計画に関する情報は市が提供するものですが、法律上の瑕疵責任を含めて特

定目的への適合性の保証、権利の不侵害への保証を含む、いかなる明示もしくは黙示の保証責任も負い

ません。  
また市は、本サービスの内容もしくは使用にかかわる損害の責任(直接的損害、間接的損害、派生的損

害、逸失利益、情報システム上のプログラムおよびデータの損失などの無体物の損害などを含むいかな

る損害に対する責任)を負いません。  
(具体的事例)本サービスで提供する情報において、容積率が 300%と記載されていたが、都市計画で定められた容積率

は 200%だった。このような場合でも都市計画で定められた容積率が優先して適用されます。また、この容積率の掲載

間違いに起因して発生したいかなる損害も市は責任を持ちません。   

 
○免責事項に関するご質問、ご意見、お問い合わせ 

本サービスについての免責事項に関するご質問、ご意見、お問い合わせは、名古屋市住宅都市局都市

計画部都市計画課までお願いします。  
〒460-8508 名古屋市中区三の丸三丁目 1 番 1 号  
名古屋市 住宅都市局 都市計画部 都市計画課  
電話 052-972-2713 
FAX 052-972-4164 
メールアドレス a2713@jutakutoshi.city.nagoya.lg.jp  
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■著作権  

○名古屋市都市計画情報提供サービスに関する著作権 

本サービスにおける地図情報等の著作権は原則として名古屋市が所有しているものですが、案内地図

等一部情報については名古屋市が委託した民間事業者が著作権を所有しています。  
本サービスにより出力した地図等を複製する場合は、内容を改変しない条件で、私的かつ非商業目的

のみに限定してご利用ください。 
引用・転用・転載を行う場合は、必ず事前にご連絡いただくようにお願いいたします。  
(具体的事例)社内で会議資料として本サービスにより出力した地図を用いることは広義の私的利用の範囲に含まれる

と解釈しますが、広告や対外的に公開する営業資料などに本サービスにより出力した地図を用いることは私的利用の範

囲を超えますのでご連絡ください。  

 
○認可された教育機関への対応 

著作権法 34 条の規定により認可された教育機関(小・中・高等学校、大学等)では、教育目的に限り教

室内配布のために、本サービスにより提供される地図情報等を複製することができます。この際にも内

容を改変することを禁じます。  
(具体的事例)会員制の有料教育サービスや学習塾などは著作権法第 34 条の適用を受けることはできません。  

 
○著作権についてのお問合せ  

著作権についてのお問合せ、都市計画情報の引用・転用・転載などをご希望の場合には、名古屋市住

宅都市局都市計画部都市計画課へ直接ご連絡ください。  
〒460-8508 名古屋市中区三の丸三丁目 1 番 1 号  
名古屋市 住宅都市局 都市計画部 都市計画課 地域計画係 
電話 052-972-2713  
FAX 052-972-4164  
メールアドレス a2713@jutakutoshi.city.nagoya.lg.jp   

 
○都市計画基本図等の複製・使用について 
 名古屋都市計画基本図及び名古屋都市計画基本図を作成又は修正するために撮影した空中写真、名古

屋都市計画写真地図については、公共測量に基づく測量成果です。 
 複製または使用について、私的かつ非商業目的等に利用する場合などを除き、測量法第 43 条又は第

44 条に基づく名古屋市の許可が必要です。詳しくは、名古屋市住宅都市局都市計画課までお問い合わせ

ください。 
 〒460-8508 名古屋市中区三の丸三丁目 1 番 1 号 

名古屋市 住宅都市局 都市計画部 都市計画課 都市計画係 
電話 052-972-2712 
FAX 052-972-4164 
メールアドレス a2712@jutakutoshi.city.nagoya.lg.jp 
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■リンクポリシー  

○名古屋市都市計画情報提供サービスへのリンク 

本サービスへのリンクはリンクフリーとなっておりますのでご自由に設定していただいてかまいま

せん。ただし、ご利用条件確認のページ以降のページへの直接リンクについてはアクセス制限を設けて

おりますのでご了承ください。 
リンクの設定につきましては、リンクされるページが名古屋市提供のものであることを正しく認識で

きるように設置してください。  
(具体的事例)リンク元ページにおいてフレームを用いて本サービスにリンクし、自らの情報であるように見せかけるリ

ンクは誤解を招くため禁止いたします。また、本サービスにおいて提供する情報の一部の内容(画像等)を直接参照し、

自らのページの一部として用いることも禁止とします。 
なお、本サービスへのリンクの許可依頼およびリンクの連絡につきましてはリンクフリーとしており

ますので不要です。また、リンクの許可依頼等につきましてはお返事いたしませんのでご承知おきくだ

さい。   
 
○名古屋市都市計画情報提供サービスからのリンク 

本サービスからのリンクは、利用者の利便性のために設置するものですが、そのリンクの設置にあた

っては当該リンク先のウェブサイトが一般に公開されておりアクセス制限がかけられていない限り連

絡や許可願いをせずにリンク設置する場合があります。  
ただし、リンク先のサイトが明確にリンク禁止の宣言を行っている場合はリンクを行いません。  
(具体的事例)本サービスも含めて、市ではインターネットに接続してパスワードなどのユーザ認証機能がついていない

コンテンツについては公知の情報もしくは不特定多数の利用者の閲覧を前提としていると解釈しています。よってリン

クに関しては相手先を明示し、隠蔽もしくは錯誤のおそれのない方法でなされる限りは許諾を要しないと考えています。  

 
 
■アクセスログの取り扱い 

○アクセスログの取得状況 

本サービスはすべての利用者のアクセスログを取得しており、その内容はアクセス元 IP アドレス、

リクエスト内容、利用時刻、応答結果です。  
これらのアクセスログは、システムの保守および運営改善の目的で取得しており、その利用は名古屋

市住宅都市局都市計画部都市計画課に限られます。  
ただし、統計的数値(検索方法ごとのアクセス回数など)については、事務資料として庁内事務用に作

成して利用しています。  
 
○アクセスログの公開  

市ではアクセスログをシステム上の機密情報もしくはセキュリティ上の重要情報として位置付け原

則非公開としています。ただし唯一の例外として、不正アクセス等の業務上の被害が発生した場合には、

捜査機関等にアクセスログを提供することがあります。  



名古屋市都市計画情報提供サービス‐免責事項について 

4 
 

 
○特定個人・団体からの確認依頼について  

市では特定の個人や団体から、アクセス状態の照会があっても対応いたしません。  
これはアクセスログがシステム上の機密情報もしくはセキュリティ上の重要情報として位置づけら

れていること、アクセスログに記録された IP アドレスが必ずしも特定個人や団体のものとは保証でき

ないことからですのであらかじめご承知おきください。  
(具体的事例)市ではウェブサイトの利用によるアクセスログを個人情報として位置づけておりません。IP アドレスは特

定の端末器を特定することはできますが、その端末器の利用者まで特定することはできません。よってシステムの動作

記録(システム上の機密情報もしくはセキュリティ上の重要情報)として取り扱っております。 


